
Schutz Ihrer Daten 

Gemeinsame Verantwortung 

Unternehmen setzen zunehmend Microsoft 
365™ ein. Das wirft für Sie die Frage auf, 
welche Rolle Microsoft beim Schutz und 
der Wiederherstellbarkeit Ihrer Daten 
einnimmt. Ihnen muss klar sein, dass 
Microsoft vorwiegend für die Verfügbarkeit 
verantwortlich ist, während wir als Ihr MSP die 
Aufgabe haben, für Wiederherstellbarkeit und 
angemessene Aufbewahrung Ihrer Microsoft-
365-Daten zu sorgen.

Sie verlassen sich beim Schutz all Ihrer 
anderen IT-Ressourcen und Daten auf 
uns. Daher ist es naheliegend, dass Sie 
sich auch dann an uns wenden, wenn 

Datenaufbewahrung feststellen oder 
versehentlich Daten verloren haben.

Die Übersicht rechts zeigt das Modell der 
gemeinsamen Verantwortung. Dort sehen Sie 
jeweils, wofür Microsoft verantwortlich ist und 
was Ihre Aufgabe (und unsere als Ihr MSP) ist.

* Weitere Informationen siehe Microsoft 365 Trust Center.

STANDARD-DATENAUFBEWAHRUNG  

Es ist weitgehend unbekannt, dass die Microsoft-Richtlinien zur Standard-Datenaufbewahrung 
keine unbegrenzte Aufbewahrung vorsehen. Wenn Sie daher keine Datensicherung durch uns für 

wiederherstellen. Wofür Microsoft und wir jeweils Verantwortung tragen, sehen Sie in der nachstehenden 
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Aktive Exchange-Daten 
in Posteingang oder 
Ordnern

In Microsoft 365* Ins Archiv verschoben**

Aktive Exchange-Daten

Gelöschte  
Exchange-Elemente

- -
Endgültig gelöscht

 
das Unternehmen, 
Exchange-Konto  
gelöscht

In  
Microsoft 
365

-
korb Endgültig gelöscht

Aktive OneDrive-Daten In Microsoft 365*

Aktive OneDrive-Daten

Gelöschte  
OneDrive-Dateien

Endgültig gelöscht

das Unternehmen, 
OneDrive-Konto  
gelöscht

In Microsoft 365 Endgültig gelöscht



Sprechen Sie noch heute mit uns, um Ihre Daten 
angemessen zu schützen.

Aktive SharePoint-Daten In Microsoft 365**

Aktive SharePoint-Daten

Gelöschte  
SharePoint-Sites  
und -Elemente

Endgültig gelöscht

SolarWinds®

Exchange™ OneDrive® und SharePoint®

durch umfassende Aufbewahrung und Wiederherstellbarkeit Ihrer Microsoft-365-Daten.

MEGASYS Informationstechnologie e.K.
Am Weinberg 7 - 65207 Wiesbaden
info@megasysit.de - tel. 0 61 27 / 96 599 93


